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Il nome del Sportaza Casino non fa pensare a un casinò online. Sebbene sia presente anche una sezione dedicata alle scommesse sportive, sono presenti anche giochi di casinò online, come: slot, roulette, poker, blackjack, ecc.

Il valore della collezione di giochi e l’adeguatezza del sito ai nostri standard vengono spiegati in questa recensione. Il bonus per i nuovi giocatori non è male: 100% fino a 500 euro e 200 giri gratis.

Bonus Sportaza Casino

Come quasi tutti i casinò online, anche Sportaza offre un bonus di benvenuto. Non è necessario alcun codice bonus per attivare l’offerta e il deposito minimo per il bonus è di 20 euro.

Si può ottenere un bonus del 100% fino a 500 euro sul 1° deposito. Inoltre, vengono regalati 200 giri gratuiti, che si attivano nell’arco di 10 giorni. È possibile scoprire per quali slot sono validi i giri gratuiti nel menu bonus, dopo aver riscattato l’offerta.

Condizioni del bonus

Prima di riscattare un bonus, è sempre bene studiare le condizioni del bonus. Solo così si potranno evitare spiacevoli sorprese.

I requisiti di vincita sono di 35 volte il bonus del deposito ed è appena entro i limiti. Le vincite dei giri gratuiti sono soggette a un requisito di fatturato di 40 volte prima di poter prelevare il credito.

Ci sono alcune slot machine che escludono l’utilizzo del denaro bonus e non vengono conteggiate nei requisiti di vincita. Le slot con jackpot non sono disponibili con un bonus attivo. Tuttavia, è possibile usare il bonus nel casinò live. I giocatori con croupier dal vivo sono ponderati con il 10% nel bonus clearance (ad eccezione del Baccarat, che non viene conteggiato).
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Ulteriori bonus e programma fedeltà

Oltre al bonus di benvenuto sono importanti anche i bonus del casinò per i clienti esistenti. A questo proposito, Sportaza Casino mette a disposizione alcuni premi regolari.

Naturalmente, è possibile riscattare i bonus anche nell’area delle scommesse sportive. Tuttavia, non vogliamo approfondire l’argomento in questo momento. Ci concentreremo invece interamente sul bonus del casinò.

	Giri gratis: Ogni settimana si possono ottenere altri 50 giri gratuiti. Per farlo, è necessario depositare 20 € sul proprio conto giocatore tra il lunedì e il giovedì. Questa offerta è disponibile per tutti i giocatori registrati.
	Bonus di deposito: Anche il bonus settimanale di ricarica del 50% può essere attivato da tutti i giocatori. È sempre valido dal venerdì alla domenica e porta fino a 700 euro di bonus. È possibile riscattarlo una volta per weekend.
	Cashback del Casinò Live: se subite una perdita nel Casinò Live con i croupier reali, riceverete un rimborso del 10% come cashback. Il rimborso avviene una volta alla settimana.
	Programma fedeltà e 15% di cashback: Esiste anche un programma fedeltà basato sui livelli VIP. I punti per l’avanzamento di livello si raccolgono giocando. A partire dal terzo livello VIP, riceverete automaticamente il 15% delle vostre perdite settimanali sotto forma di cashback.


Inoltre, ci sono offerte individuali che vengono inviate via SMS o e-mail (se avete sottoscritto queste offerte nelle impostazioni dell’account). È inoltre possibile partecipare a tornei di slot giornalieri con premi in denaro per i migliori giocatori in classifica.

Giochi

Nella lobby dei giochi, alcune cose hanno immediatamente attirato la nostra attenzione: Sportaza è un casinò online con slot con jackpot. È inoltre possibile giocare ai giochi di casinò dal vivo con croupier reali (roulette, blackjack, ecc.) e non presenta il limite di puntata di 1 euro.

Slot machine

La collezione di giochi ha una varietà ampia di slot, con una serie di slot popolari provenienti da aree diverse. Mancano alcuni punti salienti, come il famoso Book of Ramses. Con Book of Dead, Starburst, Wolf Gold e così via, tuttavia, i giochi importanti sono presenti all’inizio della schermata. Ci sono anche alcune Plinko slot, Aviator slot e Gonzos Quest slot.

È possibile filtrare la collezione di giochi in base a determinate caratteristiche e temi, ma anche in base ai produttori dei giochi. Sono presenti circa 50 produttori, tra cui le gemme rare come BF Games e Playson. Sono incluse anche slot machine pazzesche come la slot Joe Exotic.

Altre società di gioco ben note sono Betsoft e Playtech. Questi ultimi portano il loro leggendario Buffalo Blitz, tra gli altri, e ci sono jackpot di entrambi i produttori. È presente anche Amatic Industries (Book of Aztec), un produttore di slot machine conosciuto nelle sale giochi.

Jackpot

Come già detto, Sportaza Casino offre anche slot con jackpot variabili. Hanno creato una sezione separata per questo nella lobby dei giochi.

Stranamente, la slot con jackpot Glam Life, che spesso paga oltre un milione di euro, non è inclusa nella lobby dei jackpot. Faerie Spells e At the Copa si aggirano solitamente intorno alle sei cifre. Ci sono anche i jackpot giornalieri di Tiki Fruits e Gemtastic, il cui premio principale viene riscosso ogni giorno. Nel menu del jackpot sono visualizzati anche:

	Mercy of the Gods
	Fruit Bonanza
	Jackpot Raiders
	Grand Spinn Superpot


Casinò dal vivo

La maggior parte dei giochi con croupier dal vivo sono in inglese. Tuttavia, al Casinò Live Sportaza è possibile scegliere tra due tavoli di roulette in lingua italiana. È inoltre possibile giocare a Blackjack, Baccarat e Poker su numerosi tavoli con croupier dal vivo.

Le puntate possono essere scelte in modo flessibile, da un valore molto basso (20 centesimi) a diverse migliaia di euro per partita.

Vengono soddisfatte anche le esigenze degli appassionati di giochi rari. Oltre ad alcune ruote della fortuna, sono rappresentati anche i giochi di dadi Sic Bo e Craps, nonché i giochi di carte indiani Andar-Bahar e Teen Patti.

Sito web di Sportaza Casino

Esaminiamo ora il sito web per quanto riguarda l’aspetto, l’implementazione e la stabilità, ma diamo anche un’occhiata al servizio e alla licenza.

Aspetto e realizzazione

Dato che ci sono anche le scommesse sportive, un menu di navigazione intelligente è estremamente importante. I creatori hanno scelto una buona struttura per l’interfaccia utente e l’hanno implementata in modo pulito. Tutto è al posto giusto e possiamo trovare rapidamente tutte le aree di conto.

Visivamente, il sito non è niente di speciale, ma ha un aspetto professionale e ragionevolmente accattivante.

Applicazione mobile Sportaza

La navigazione nel menu è decente anche sugli smartphone: durante i test ci siamo orientati in modo eccellente. Inoltre, il sito web mobile funziona in modo molto stabile e con tempi di caricamento ridotti. Questo vale sia per l’iPhone che per gli smartphone Android.

Si gioca direttamente nel browser, in quanto non esiste l’app di Sportaza.

Pagamenti in entrata e in uscita

L’area della cassa è un argomento importante, in quanto è necessario dare sempre un’occhiata ai metodi di pagamento disponibili. Naturalmente, durante i test, dobbiamo anche scoprire quanto un provider sia sicuro e veloce nel pagare le vincite.

Le seguenti opzioni di pagamento sono disponibili su Sportaza Casino:

	Carta di credito
	Bonifico bancario
	Il portafoglio online casino Neteller
	Cash-to-code


Le transazioni sono gratuite e, per il giocatore, non ci sono commissioni. È possibile depositare da 10 a 2000 euro per ogni transazione.

Tuttavia, se lo desiderate, potete anche depositare e prelevare con le criptovalute, come:

	casino Bitcoin
	casino Litecoin
	casino Ethereum
	casino Ripple


Quando si gioca con soldi veri in un casinò online, i pagamenti sono di fondamentale importanza. Per questo motivo, a nostro avviso, i vari payout fanno parte di un test approfondito del casinò.

L’esperienza dimostra che il saldo del credito viene pagato rapidamente e senza complicazioni. Anche nei fine settimana, il denaro arriva in modo affidabile sul conto privato del giocatore. Purtroppo, però, c’è una grossa fregatura che ci fa arrabbiare: È possibile versare un massimo di 500€ al giorno e 7000€ al mese. Anche se le vincite dei jackpot sono escluse da questo limite e i giocatori VIP hanno limiti più alti, questo limite è troppo basso.

Regolamentazione e sicurezza

Quando si gioca d’azzardo su Internet, è sempre consigliabile controllare l’operatore. Con Rabidi NV, Sportaza non è certo la più grande società di gioco d’azzardo. Tuttavia, si tratta sicuramente di un operatore che conoscete da qualche anno, anche per altri progetti.

Hanno una solida reputazione e possono esibire buone referenze. Come licenza, utilizzano la licenza internazionale per il gioco d’azzardo online di Curacao.

Servizio clienti

Quando si parla di servizio clienti, si guarda alla qualità dell’assistenza. A tal fine, devono essere presenti cordialità, disponibilità e competenza. Esaminiamo anche i dati di base.

La buona notizia è che la chat è aperta non solo 7 giorni su 7, ma anche 24 ore su 24.

È disponibile anche una chat dal vivo. Tuttavia, a quanto pare, il personale non parla veramente italiano, ma utilizza un software di traduzione per comunicare con il giocatore. A volte funziona abbastanza bene, altre volte invece è un po’ complicato farsi capire. Se siete in grado di gestire l’inglese da soli, potreste trovarvi meglio con questa lingua.

Esistono due opzioni per contattare il servizio clienti:

	In una live chat che appare con l’icona della cuffia sul sito web (risposta solitamente entro 5 minuti).
	Per e-mail all’indirizzo [email protected]


L’angolo degli esperti: le esperienze degli altri

Cerchiamo invano una recensione di Sportaza sui siti di esperti molto noti come AskGamblers.

Le recensioni su altri siti di esperti, invece, il sito ha solitamente 7 punti su 10 o più. Anche nei forum e nei portali di valutazione le esperienze condivise sono generalmente positive.

[image: Giochi di Sportaza Casino]

Conclusione

Si può certamente criticare il fatto che manchi uno o l’altro metodo di pagamento. Tuttavia, nell’area delle casse sono presenti pagamenti con carta, portafogli elettronici e online banking, oltre a criptovalute come Bitcoin.

Il bonus di benvenuto è discreto: 100% fino a 500 euro e 200 giri gratis. I requisiti di fatturato sono appena superiori alla media, ma comunque buoni.

Il fatto che ogni giocatore possa ottenere un bonus di deposito aggiuntivo ogni settimana è un servizio molto speciale. La collezione di giochi è piuttosto buona, con molte slot conosciute. È inoltre possibile giocare ai jackpot e ai giochi con croupier dal vivo come la roulette, il tutto senza un limite di puntata di 1 euro. Nel complesso, secondo noi, Sportaza è un casinò online valido.
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